
C  I  R  C  U  L  A  R 
 

Cd. Juárez, Chih., a 09 de Septiembre 2005 
 
 
SUPERVISORES, GERENTES Y CAJEROS 
A S U N T O: 

RUTA DE SUPERVISOR: MERE FLORES, JOSE LUIS DURAN Y RAFAEL CHAVEZ                     

Proyecto servicio al cliente, dirigido a CAJEROS 

                                            
 
LUGAR: LINCOLN Y MALECON LOCAL 8 
(ENSEGUIDA DE RODEO DE MEDIANOCHE) 

 
Horario en la mañana: 9:30  
Horario en la tarde: 3:30 
 
Fecha: 12, 13 y 14 de septiembre 
 
Por medio de la presente se les informa que deberán asistir los 
Cajeros de acuerdo a los días antes programados, el personal de 
nuevo ingreso también deberá asistir este o no en la l ista. 
 
Cabe mencionar que los 3 días se trataran temas diferentes por lo 
que es necesario cumplir con todas las sesiones para completar el 
reentrenamiento, puede ser en alguno de los dos horarios antes 
mencionados, los cajeros nocturnos asistirán a sesiones 
especiales por lo tanto no están incluidos en el reentrenamiento 
de esta semana 
Objetivo:  

 
 Fomentar en los colaboradores una nueva cultura laboral. 
 Estandarizar la operación en tiendas. 

 
Contenido de los cursos: 
Primera sesión: Conociendo mi Empresa 
Segunda sesión: Conociendo mi puesto 
Tercera sesión: Comida rápida y evaluación 
  
Esperamos contar con su puntual asistencia y quedamos a sus 
ordenes para cualquier duda o aclaración 
 

 
A t e n t a m e n t e: 

 
Irma Malcom  

Gerente de Proyectos Especiales



 
 
ANEXO: LISTA DE PERSONAL 
 
 
 
Sucursal puesto paterno materno nombre 

2 
CAE CAJERO EN 
ENTRENAMIENTO ESTRADA RAMOS SOFIA 

3 
CAE CAJERO EN 
ENTRENAMIENTO VILLARREAL NARVAEZ DAVID 

46 
CAE CAJERO EN 
ENTRENAMIENTO RUVALCABA RUVALCABA FERNANDO 

158 
CAE CAJERO EN 
ENTRENAMIENTO VALENCIANA LUCERO JUAN CARLOS 

2 CAJ CAJERO DOMINGUEZ MORALES JESUS FRANCISO 
3 CAJ CAJERO REYES RAMIREZ CRISTINA 
4 CAJ CAJERO ITUARTE SANCHEZ JOSE LUIS 

4 CAJ CAJERO HINOJOSA CARRANZA 
FRANCISCO 
JAVIER 

5 CAJ CAJERO GUZMAN FIGUEROA JUAN 
5 CAJ CAJERO CARRILLO LEIJA LUIS GERARDO 
6 CAJ CAJERO SOSA SAENZ MANUEL ERNESTO 
6 CAJ CAJERO MENDOZA LARA DANIEL 
7 CAJ CAJERO ARRAS ARRAS DANIELA IVONNE 
7 CAJ CAJERO ESPARZA   BERNARDO 

12 CAJ CAJERO DIAZ ALAMO MARIA DE LA LUZ 
12 CAJ CAJERO ESPINO LEDEZMA JESUS MANUEL 
20 CAJ CAJERO AMATON RAMIREZ EDGAR 
20 CAJ CAJERO PEREZ AGUILERA JOSE CANDELARIO 
23 CAJ CAJERO BOJORQUEZ MELENDREZ JOSE IGNACIO 
24 CAJ CAJERO SOLEDAD MORENO JOSE RAMON 
24 CAJ CAJERO MONTIEL MAYO HUGO 

24 CAJ CAJERO MORA MARTINEZ 
FRANCISCO 
ERNESTO 

26 CAJ CAJERO CHAVEZ MARTINEZ MARTIN 
26 CAJ CAJERO CHONG CHONG ISAAC 
28 CAJ CAJERO PACHECO MELENDEZ CARLOS SERGIO 
28 CAJ CAJERO RODRIGUEZ CASTILLO BEATRIZ 
28 CAJ CAJERO ORDUNO NEVAREZ MANUEL 
30 CAJ CAJERO ORTIZ PULIDO URIEL 
30 CAJ CAJERO CONDE FLORES JOSE RODOLFO 
31 CAJ CAJERO LEYVA DE LA ROSA MARTIN 
31 CAJ CAJERO PEREZ GUERRERO RAMONA PATRICIA 
31 CAJ CAJERO MACIAS DELGADO ALFONSO 
36 CAJ CAJERO PADILLA VAZQUEZ EFREN 
36 CAJ CAJERO VILLALOBOS BAUTISTA LUIS RAUL 
43 CAJ CAJERO OROZCO MARQUEZ JOEL ARTURO 
47 CAJ CAJERO FLETES URBINA ANA LAURA 
47 CAJ CAJERO BARRAZA GUERRERO ERICK 
48 CAJ CAJERO FRAUSTO MORALES ANA CRISTINA 

49 CAJ CAJERO ROMERO ESQUIVEL 
MANUEL 
ALEJANDRO 



49 CAJ CAJERO CONTRERAS CHAVEZ MARISELA 
50 CAJ CAJERO MERAZ BUSTOS ANTONIO 

50 CAJ CAJERO SANTOS GARCIA 
FRANCISCO 
JAVIER 

50 CAJ CAJERO ROBLEDO DIAZ PERLA ASALIA 
52 CAJ CAJERO GALLARDO PEREZ TANIA CAROLINA 
54 CAJ CAJERO CASALES MARTINEZ PEDRO 
54 CAJ CAJERO MIGUEL JUAREZ ROBERTO 
55 CAJ CAJERO LIRA VARELA JULIO 
66 CAJ CAJERO GONZALEZ FAVELA ANGEL OMAR 
71 CAJ CAJERO MERCADO PRUDENTE ESMERALDA 
73 CAJ CAJERO ENRIQUEZ PEREZ RAUL OSVALDO 
73 CAJ CAJERO COLUNGA FLORES JOSE ANGEL 
78 CAJ CAJERO VIRAMONTES ESCOBEDO MARIA E 
79 CAJ CAJERO MARTINEZ FLORES CLAUDIA 
88 CAJ CAJERO PIZA#A FERNANDEZ MANUELA 
88 CAJ CAJERO RAMIREZ SANTIAGO JULIO CESAR 
91 CAJ CAJERO RODRIGUEZ RODRIGUEZ BLANCA VALERIA 
91 CAJ CAJERO CONTRERAS VILLANA MIGUEL ANGEL 
91 CAJ CAJERO MORALES RANGEL FIDEL 
98 CAJ CAJERO MONTANO NAVARRETE SANTOS 
98 CAJ CAJERO LAZARO MARTINEZ EUSEBIO 
98 CAJ CAJERO PADILLA DIOSDADO JOSE DE JESUS 

128 CAJ CAJERO RODRIGUEZ NEVAREZ GABRIEL 
128 CAJ CAJERO PI#ON MARIA REFUGIO 
128 CAJ CAJERO MORALES MURO URBANO 
128 CAJ CAJERO MERAZ DE LA CRUZ ISIDRO 
155 CAJ CAJERO OCHOA CALDERA SALVADOR 
156 CAJ CAJERO ALVARADO LOPEZ JOSE FRANCISCO 

38 
CAE CAJERO EN 
ENTRENAMIENTO GARCIA VAZQUEZ JESSICA CECILIA 

8 CAJ CAJERO NEVAREZ ZAMARRON BOGAR ARTURO 
9 CAJ CAJERO MARQUEZ LOZANO CARLOS ADAN 
9 CAJ CAJERO DEL ANGEL ANTONIO ABEL 
9 CAJ CAJERO HERNANDEZ SOLANO KENNY ESTEBAN 

10 CAJ CAJERO ROBLERO ESCALANTE JOSE ALFREDO 
34 CAJ CAJERO CARRILLO GARCIA JESUS MANUEL 
37 CAJ CAJERO FIGUEROA BORGUES NEESTOR PAUL 
41 CAJ CAJERO LOZANO PENA LUIS RAUL 
56 CAJ CAJERO AGUERO VAZQUEZ GRACIEL 
57 CAJ CAJERO CERDA VARELA EDELMIRA 
59 CAJ CAJERO BURCIAGA AGUILAR JAVIER ANTONIO 
65 CAJ CAJERO VELEZ NAJERA MIGUEL ANGEL 
68 CAJ CAJERO VILLAFAN CATARINO ALMA VERENICE 
69 CAJ CAJERO RODRIGUEZ    KRISTELL 
77 CAJ CAJERO CASTRO CISNEROS RAMON ADRIAN 
89 CAJ CAJERO ACOSTA CAMPOS HECTOR MANUEL 
95 CAJ CAJERO ROCHA URANGA ROMAN 

108 CAJ CAJERO TORRES  POMPA DANIEL 
119 CAJ CAJERO VEGA MENDOZA LIBRADA 
119 CAJ CAJERO LOZADA RAMIREZ ALEJANDRO 



ALBERTO 
127 CAJ CAJERO GRESS GARCIA EDUARDO JOSUE 
131 CAJ CAJERO ALARCON TAPIA EMMANUEL 
139 CAJ CAJERO LAGUNA RIVAS OMAR 

147 CAJ CAJERO ROMERO ESQUIVEL 
BRENDA 
GUADALUPE 

151 CAJ CAJERO MEDRANO ALDACO ALMA ISELA 
151 CAJ CAJERO PACHECO OROZCO  CESAR IVAN 
160 CAJ CAJERO JIMENEZ NUNEZ MARCO ANTONIO 
161 CAJ CAJERO FLORES VELAZQUEZ ANA LAURA 
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