
C  I  R  C  U  L  A  R 
 
 

Cd. Juárez, Chih., a 03 de Septiembre 2005 
 
 
SUPERVISORES, GERENTES Y RESURTIDORES 
A S U N T O: 

 

Proyecto servicio al cliente, dirigido a RESURTIDORES 

RUTA DE SUPERVISOR: MERE FLORES, JOSE LUIS DURAN Y RAFAEL CHAVEZ                     
                                            
 
LUGAR: LINCOLN Y MALECON LOCAL 8 
(ENSEGUIDA DE RODEO DE MEDIANOCHE) 

 
Horario en la mañana: 9:30  
Horario en la tarde: 3:30 
 
Fecha: 6, 7 y 8 de septiembre 
 
Por medio de la presente se les informa que deberán asistir los 
Resurtidores de acuerdo a los días antes programados. 
 
Cabe mencionar que los 3 días se trataran temas diferentes por lo 
que es necesario cumplir con todas las sesiones para completar el 
reentrenamiento, puede ser en alguno de los dos horarios antes 
mencionados 
Objetivo:  

 
 Fomentar en los colaboradores una nueva cultura laboral. 
 Estandarizar la operación en tiendas. 

 
Contenido de los cursos: 
Primera sesión: Conociendo mi Empresa 
Segunda sesión: Conociendo mi puesto 
Tercera sesión: Comida rápida y evaluación 
  
Esperamos contar con su puntual asistencia y quedamos a sus 
ordenes para cualquier duda o aclaración 
 

 
A t e n t a m e n t e: 

 
Irma Malcom  

Gerente de Proyectos Especiales
 



 
ANEXO: LISTA DE PERSONAL 
 
 
 
Tienda Puesto Paterno Materno Nombres 

2 
RES 
RESURTIDOR GARCIA VERA GUILLERMO 

2 
RES 
RESURTIDOR ARREOLA FERNANDEZ JOSE CARMEN 

2 
RES 
RESURTIDOR BRIONES UVINA GREGORIO 

2 
RES 
RESURTIDOR ESTRADA RAMOS JOSE CARLOS 

3 
RES 
RESURTIDOR 

DIAZ DEL 
CASTILLO EGURE JOSE RAUL 

3 
RES 
RESURTIDOR NUNEZ RAMIREZ JORGE 

3 
RES 
RESURTIDOR GRADO GONZALEZ SALVADOR 

4 
RES 
RESURTIDOR DE LA TORRE RODRIGUEZ LUIS ANTONIO 

4 
RES 
RESURTIDOR HINOJOSA CARRANZA FRANCISCO JAVIER 

5 
RES 
RESURTIDOR LOPEZ BARRIOS LORENZO 

5 
RES 
RESURTIDOR SALAS CORONA RICARDO 

5 
RES 
RESURTIDOR DURAN LUNA ISRAEL 

6 
RES 
RESURTIDOR AGUIRRE MARQUEZ FRANCISCO JAVIER 

6 
RES 
RESURTIDOR MORALES MORALES SALVADOR AURELIO 

6 
RES 
RESURTIDOR AGUILAR MENA CANDIDO TITO 

6 
RES 
RESURTIDOR HERNANDEZ MENA ANGEL ROBERTO 

7 
RES 
RESURTIDOR VALDEZ   ALEJANDRO 

7 
RES 
RESURTIDOR GARCIA CANO IVAN LORENZO 

7 
RES 
RESURTIDOR PINON LUCERO FELIPE DE JESUS 

12 
RES 
RESURTIDOR PEREZ VELAZQUEZ SANTOS 

12 
RES 
RESURTIDOR RUIZ CHICO JULIO CESAR 

12 
RES 
RESURTIDOR ALCANTAR SALAZAR GERONIMO 

20 
RES 
RESURTIDOR MARQUEZ SALAZAR DANIEL 

20 
RES 
RESURTIDOR GAMBOA CASTRO EDGAR 

20 
RES 
RESURTIDOR OLVERA GONZALEZ MARTIN 

20 RES LARA PALOMINO ALFREDO CUAUHTEMOC 



RESURTIDOR 

23 
RES 
RESURTIDOR RODRIGUEZ QUEVEDO FRANCISCO ISIDRO 

23 
RES 
RESURTIDOR VENEGAS LUJAN JUAN LEVI 

23 
RES 
RESURTIDOR IVARRA AVILA MIGUEL ALEJANDRO 

24 
RES 
RESURTIDOR MORALES PEREZ GABRIEL 

24 
RES 
RESURTIDOR AGUIRRE MIRANDA HUGO HUMBERTO 

24 
RES 
RESURTIDOR SANCHEZ PASILLAS EDGAR IVAN 

26 
RES 
RESURTIDOR LOPEZ LOZANO MOISES DAVID 

26 
RES 
RESURTIDOR SANCHEZ LOPEZ FRANCISCO JAVIER 

26 
RES 
RESURTIDOR AVINA ALEMAN CESAR ALONSO 

26 
RES 
RESURTIDOR NAVA ROBLES AGUSTIN JAIME 

28 
RES 
RESURTIDOR CASTILLO VAZQUEZ CARLOS 

28 
RES 
RESURTIDOR CASTILLO PAREDES JULIO CESAR 

28 
RES 
RESURTIDOR LARA LARA HECTOR DANIEL 

30 
RES 
RESURTIDOR RAMIREZ GUERRERO JOSE LUIS 

30 
RES 
RESURTIDOR LOPEZ MOLINA CARLOS 

30 
RES 
RESURTIDOR RAMIREZ REYES JUAN 

30 
RES 
RESURTIDOR GUAJARDO ZUBIRIAS ADOLFO 

31 
RES 
RESURTIDOR CHAVEZ GARCIA JUAN MANUEL 

31 
RES 
RESURTIDOR JARA SANCHEZ OMAR DANIEL 

31 
RES 
RESURTIDOR HOLGUIN   ARMANDO 

31 
RES 
RESURTIDOR MURUATO PUEBLA ROBERTO 

36 
RES 
RESURTIDOR LOZANO FLORES CESAR ALEJANDRO 

36 
RES 
RESURTIDOR MORALES JIMENEZ LEONARDO 

36 
RES 
RESURTIDOR LUNA MIER GONZALO 

43 
RES 
RESURTIDOR VARGAS ROSALES ELIAS 

43 
RES 
RESURTIDOR SANTOS CHAPA JESUS ALEJANDRO 

43 
RES 
RESURTIDOR MORENO ALVARADO JAVIER 

46 
RES 
RESURTIDOR CARDOZA CARDOZA JESUS RODOLFO 



46 
RES 
RESURTIDOR MARTINEZ GUEVARA ARTURO 

46 
RES 
RESURTIDOR RODRIGUEZ DURAN JAVIER ALONSO 

47 
RES 
RESURTIDOR DIAZ VALLES ALEJANDRO 

47 
RES 
RESURTIDOR MURILLO LARES SALVADOR 

47 
RES 
RESURTIDOR CHAVEZ MARIN JUAN CARLOS 

48 
RES 
RESURTIDOR VELA MONTES MIGUEL 

48 
RES 
RESURTIDOR ONTIVEROS PARRA CARLOS HORACIO 

49 
RES 
RESURTIDOR GUILLEN TORRES JESUS ANTONIO 

49 
RES 
RESURTIDOR VILLENA DOMINGUEZ FRANCISCO 

50 
RES 
RESURTIDOR TORRES LUGO JESUS OSCAR 

50 
RES 
RESURTIDOR SOTO VELAZQUEZ PORFIRIO 

50 
RES 
RESURTIDOR GONZALEZ MARTINEZ GILBERTO JAVIER 

50 
RES 
RESURTIDOR RODRIGUEZ SANCHEZ LUIS 

52 
RES 
RESURTIDOR RIOS SOTELO WENCESLAO 

52 
RES 
RESURTIDOR HERNANDEZ PEREZ MIGUEL 

54 
RES 
RESURTIDOR LIRA VARELA PRUDENCIO 

54 
RES 
RESURTIDOR MORALES SANDOVAL ROBERTO 

55 
RES 
RESURTIDOR ACEDO MARTINEZ RAMON ARTURO 

55 
RES 
RESURTIDOR QUINONES RODRIGUEZ ISRAEL ISAAC 

55 
RES 
RESURTIDOR LIRA VARELA JULIO 

55 
RES 
RESURTIDOR GONZALEZ BARRON JESUS 

66 
RES 
RESURTIDOR CAMPOS CARDENAS JESUS MANUEL 

66 
RES 
RESURTIDOR GARIBAY MAYORQUIN MARIO 

71 
RES 
RESURTIDOR PEREZ OLIVARES GUSTAVO 

71 
RES 
RESURTIDOR HERNANDEZ MARQUEZ MARTIN 

73 
RES 
RESURTIDOR NAVARRO ARELLANEZ EMILIO 

73 
RES 
RESURTIDOR ROSADO LOPEZ MARIO ARMANDO 

73 
RES 
RESURTIDOR RODRIGUEZ MEDINA JOSE HUMBERTO 

78 RES VERA CUELLAR FRANCISCO JAVIER 



RESURTIDOR 

78 
RES 
RESURTIDOR TRUJILLO GOMEZ ADRIAN ARMANDO 

79 
RES 
RESURTIDOR MANCILLAS VARGAS JOSE ARTURO 

79 
RES 
RESURTIDOR DIAZ MONTIEL RITO 

79 
RES 
RESURTIDOR DE LA CRUZ REYES MARTIN 

79 
RES 
RESURTIDOR MEDRANO GONZALEZ OSCAR IVAN 

88 
RES 
RESURTIDOR ROBLES GALLEGOS VICTOR HUGO 

88 
RES 
RESURTIDOR CONTRERAS REYES JUAN MANUEL 

88 
RES 
RESURTIDOR GARIBAY GASCA JOSE DEL PILAR 

91 
RES 
RESURTIDOR AGUIRRE BARBOZA SERGIO GUADALUPE 

91 
RES 
RESURTIDOR MANCERA PEREZ LUIS ANTONIO 

91 
RES 
RESURTIDOR FLORES PEREZ J FELIX 

98 
RES 
RESURTIDOR MENDOZA 

DE 
SANTIAGO HUMBERTO FRANCISCO 

98 
RES 
RESURTIDOR RIVAS ANDRADE JOSE ANTONIO 

98 
RES 
RESURTIDOR CARRASCO MARTINEZ JOSE MARTIN 

98 
RES 
RESURTIDOR ORTIZ FERNANDEZ ALFREDO 

128 
RES 
RESURTIDOR OSOLLO MENDOZA SALVADOR 

128 
RES 
RESURTIDOR UVES MENDOZA JOSE MANUEL 

155 
RES 
RESURTIDOR JARAMILLO OLVERA JULIO 

155 
RES 
RESURTIDOR CRUZ LOPEZ MIGUEL ANGEL 

156 
RES 
RESURTIDOR RAYMUNDO ANTUNA LUIS ALBERTO 

156 
RES 
RESURTIDOR CASTANEDA PADILLA ADRIAN 

157 
RES 
RESURTIDOR CAMACHO CARRIZOSA JUAN DAVID 

157 
RES 
RESURTIDOR GONZALEZ MANCILLAS MARIO ALBERTO 

158 
RES 
RESURTIDOR CHAGA CHAGA ADAN 

158 
RES 
RESURTIDOR LOPEZ PALAFOX CESAR IVAN 

158 
RES 
RESURTIDOR CRUZ ZAMUDIO ARGENY RANGEL 

159 
RES 
RESURTIDOR RENTERIA CAZARES PABLO OMAR 

15 
RES 
RESURTIDOR      ESCOBAR             MONROY         ALFREDO                        



39 
RES 
RESURTIDOR      IBARRA               NEVAREZ        ALFREDO                        

60 
RES 
RESURTIDOR      RASCON               CHAVEZ         CARLOS EDUARDO                 

69 
RES 
RESURTIDOR      BAYDON OLVERA ERIK ARTURO 

69 
RES 
RESURTIDOR      GARCIA MARTINEZ      OSCAR 

102 
RES 
RESURTIDOR      SALCIDO SOTO JUAN FELIPE 

105 
RES 
RESURTIDOR      GOMEZ                LEON               CASTO JOSE                     

105 
RES 
RESURTIDOR      MAURICIO            AGUIRRE        LEOPOLDO                       

122 
RES 
RESURTIDOR      CARDENAS            LEON               ROBERTO                        

136 
RES 
RESURTIDOR      ARRIETA              RIOS                JUAN CARLOS                    

138 
RES 
RESURTIDOR      MEDINA               OLVERA JOSE               

142 
RES 
RESURTIDOR      MORALES GONZALEZ     ANGEL 

142 
RES 
RESURTIDOR      FERNANDEZ          MARTINEZ      RAUL                           

144 
RES 
RESURTIDOR      LOPEZ                GARCIA           CESAR ARTURO                   

144 
RES 
RESURTIDOR      PACHECO  RODRIGUEZ RAUL                           

161 
RES 
RESURTIDOR      HEREDIA CHAVEZ          JOSE MARIA 

135 RES DELGADO   MIGUEL ANGEL 
119 RES  BUENO RIVAS JESUS ANTONIO 

22 
RES 
RESURTIDOR REYES ESPARZA IVAN ALBERTO 

58 
RES 
RESURTIDOR FERNANDEZ MARTINEZ RAUL 

58 
RES 
RESURTIDOR MUNOZ BRIANO JESUS 

65 
RES 
RESURTIDOR PORTILLO RASCON ISMAEL GUERRERO 

65 
RES 
RESURTIDOR DIAZ CASTRO JORGE MANUEL 

67 
RES 
RESURTIDOR TORRES LOPEZ MIGUEL IVAN 

68 
RES 
RESURTIDOR CORTES FLORES RICARDO 

68 
RES 
RESURTIDOR RODRIGUEZ CHAVEZ LUIS DANIEL 

72 
RES 
RESURTIDOR ARREOLA HERNANDEZ ADRIAN 

74 
RES 
RESURTIDOR MOLINA LOPEZ FRANCISCO 

76 
RES 
RESURTIDOR BAILON DE LA REE FRANCISCO JAVIER 

76 
RES 
RESURTIDOR VALLES RAMIREZ JUAN CARLOS 

77 RES MONTES LOZANO EDGAR 



RESURTIDOR 

95 
RES 
RESURTIDOR MENDOZA CANO JESUS 

109 
RES 
RESURTIDOR ESCOBEDO URQUIZO LUIS FERNANDO 

109 
RES 
RESURTIDOR GOMEZ FRANCO JESUS 

109 
RES 
RESURTIDOR GARIBAY MAYORQUIN JUAN 

113 
RES 
RESURTIDOR VALDES FARIAS GABRIEL 

113 
RES 
RESURTIDOR SALAS GAYOSSO HIPOLITO 

113 
RES 
RESURTIDOR ALCANTAR CARRILLO MARTIN 

119 
RES 
RESURTIDOR JIMENEZ MENESES EMMANUEL 

119 
RES 
RESURTIDOR MENDOZA BILBAO CARLOS AURELIO 

119 
RES 
RESURTIDOR JIMENEZ MENESES EMMANUEL 

132 
RES 
RESURTIDOR MORENO CASTRO JOSE NATIVIDAD 

135 
RES 
RESURTIDOR MANRIQUEZ MEDEL CARLOS ALBERTO 

139 
RES 
RESURTIDOR MARTINEZ SANCHEZ JORGE ARMANDO 

139 
RES 
RESURTIDOR MARTINEZ SANCHEZ JORGE ARMANDO 

143 
RES 
RESURTIDOR GONZALEZ RUVALCABA ARTURO 

143 
RES 
RESURTIDOR DOMINGUEZ CASTRO ALEJANDRO 

143 
RES 
RESURTIDOR GONZALEZ URRUTIA VICTOR OMAR 

160 
RES 
RESURTIDOR LAGARDA LEYVA EMILIO 
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