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1 Ingresar al módulo de Cobro de Servicios 

En la pantalla principal del sistema, seleccione el botón "Cobro de Servicios". 

. 
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2 Seleccionar el servicio 

Seleccione el concepto que el cliente desea pagar: 

– Infracción Juárez 

– Trámites de Servicio Juárez 

 



Manual de procedimiento — Punto de venta Página 3  

 

3 Imprimir Ticket de Consulta 

El sistema imprimirá un Ticket de Consulta. Entregue el ticket al cliente para que valide. 

Si el cliente confirma la información, continúe con el cobro. Si el cliente no desea realizar el pago, cancele 

la transacción. 

. 
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4 Seleccionar el método de pago 

Seleccione la forma de pago: 

– Efectivo 

– Dólares 

– Tarjeta 

 

 
Pago con tarjeta 

 Se cobrará 3% sobre el importe total. 

 Comisión fija de $15.00 

El sistema calculará automáticamente el monto total a cobrar. 
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5 Finalizar el cobro 

Al totalizar la operación, el sistema imprimirá: 

✓ Ticket de Cuota de Servicio 

✓ Ticket del Detalle del Servicio 

✓ Comprobante del Pago del Servicio 

Si el pago fue con tarjeta, también deberá entregar: 

✓ Comprobante de la Terminal Bancaria 

. 


