
CIRCULAR 

Dirigido a: Todo el personal. 

Asunto: Malos manejos tarjeta Soy Fan. 

Con el propósito de mantener la transparencia y el correcto funcionamiento de nuestro 

programa de incentivos, les recordamos que la Tarjeta Soy Fan es de uso 

estrictamente personal e intransferible. 

Se ha detectado que, en algunos casos, la tarjeta no está siendo utilizada conforme a 

los lineamientos establecidos. Por ello, les solicitamos evitar cualquier mal uso, 

como: 

 Usarla en las compras de los clientes, no debes usar tu tarjeta en compras de 

familiares, amigos o clientes. 

 Acumular puntos indebidamente, no acumules puntos que no te 

corresponden, es un mal uso y fraude. 

 Prestar tu tarjeta o permitir que otros la usen tu tarjeta es personal e 

intransferible. 

 Alterar información o hacer uso indebido del programa cualquier acción 

irregular será motivo de baja inmediata. 

Confiamos en su compromiso y profesionalismo para reforzar este punto, y asegurar 

que la operación se lleve a cabo de manera correcta y transparente. 

Sin más que comentar, reciban un afectuoso saludo. 

Atentamente 

Departamento de Relaciones Laborales 

Almacenes Distribuidores de la Frontera 

 

 



 


