Almacenes Distribuidores
de la Frontera

4
MEMORANDUM

PARA: GERENTES Y SUBGERENTES DE SUCURSALES

DE: RODRIGO MARTINEZ CHAPA

ASUNTO: Procedimiento alertas de surtido bolsa de hielo
Fecha: 11 de julio de 2024

Reciban un cordial saludo, procedimiento para envid de alertas de surtido
bolsa de hielo.

A partir del dia 13 de julio 2024 las alertas de surtido realizaran siempre y cuando
la capacidad total del conservador de hielo de la sucursal se encuentre al 30% o
menos.

1. Se ha definido una capacidad del conservador de hielo de cada sucursal en
numero de bolsas por lo que es importante que cada tienda lo consulte con
su supervisor dicha capacidad.

2. Tomando en cuenta la capacidad total de bolsas de hielo la alerta se enviara
una vez que la cantidad de bolsas este por debajo del 30%.

Ej. Si la capacidad de la sucursal es de 100 bolsas de hielo la alerta
se enviara cuando la existencia sea de 30 bolsas 0 menos.

3. Se realizaran las alertas cada mafiana al iniciar labores después de la
revision de existencia con la garantia que sera atendidas el mismo dia por
parte de hieleria, en caso contrario reportar de inmediato a su supervisor.

4. La alerta solo debe contener: Se envia alerta por estar con una
existencia menor al 30% de la capacidad.

5. No esta permitido realizar convenios especiales con chofer de hieleria para
posponer el recibo de bolsa ya que posteriormente repercute en el nivel de
abasto y disponibilidad de producto en las tiendas.

6. No hay motivo por el cual no se acepte la recepcién de bolsa de hielo en la
frecuencia de ruta de chofer.

Cualquier duda o aclaracion, con gusto estoy a sus ordenes.

Rodrigo Martinez Chapa
Operaciones y Ventas ADF
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