
 

 

 
 
 

MEMORANDUM 
  
  
PARA: GERENTES Y SUBGERENTES DE SUCURSALES  
DE: MIGUEL QUIJANO  
ASUNTO: Recolección de información Philip Morris 
FECHA: 23 de Enero de 2014 
  
  
   

Les informo que del 24 al 31 de Enero de 2014, personal de Philip Morris 
acudirá a algunas tiendas a recolectar información sobre los hábitos de compra 
de los clientes. 

 
Estas personas les harán algunas preguntas de carácter general sobre 

horarios, edad, monto de compra, etc. Está PROHIBIDO proporcionar cualquier 
tipo de información del sistema verbal o por escrito de sus productos o los de la 
competencia ya sea existencias, desplazamientos, etc. En caso de alguien de las 
personas que acuda a la tienda les solicita información del sistema, por favor 
repórtelo inmediatamente a su supervisor. 

 
Por favor les solicito les brinden todas las facilidades a personal de 

nuestro proveedor para la realización de esta tarea.  
 

   
  En caso de alguna duda, comentario o sugerencia, con gusto estoy sus 
órdenes.  
  
   
  
  
Miguel A. Quijano  
Subgerente de Operaciones ADF 


